DNA xDSL
-modeemi ED500A

Opas



Tervetuloa DNA:n asiakkaaksi!

Onnittelut hyvéasté valinnasta ja mukavia hetkid uuden laajakaistasi parissa.

Pikaohje modeemin asennukseen

Modeemin kytkenti ja langallisen yhteyden kédytto:

@ Yhdistd modeemin mukana tuleva puhelinjohto (RJ11) modeemin DSL-liitan-
nésta suotimen DSL (RJ11) pistokkeeseen ja kytke pistoke puhelinpistorasiaan.
Mikali kaytat myos lankapuhelinta liittyméassasi, tulee jokainen lankapuhelin liittaa
ensin suodattimeen ja suodatin kytkea puhelinpistokkeeseen. VDSL-
yhteytta kaytettaessa tulisi jokaiseen pistokkeeseen kytkea suodattimet.
Nain valtytaan DSL-liikenteen aiheuttamilta hairioaanilta lankapuheluissa
ja varmistetaan laajakaistan luotettava toiminta, vaikka lankapuhelinta ei
olisikaan. Mikali asunnossasi on valmiina RJ11-portit, voit kytkea puhelinpiuhan
suoraan tédhan ilman suodinta.

(@ Kytke virtalahde pistorasiaan ja yhdisté sen toinen paa ED500A:n virtaliittimeen.

@ Paina modeemin virtapainiketta.
Modeemin valot vilkkuvat noin 5 minuutin ajan. Asennus on mennyt oikein,
kun Status-valo palaa vihredna. ED500A asennus on nyt valmis.

Voit kytked kayttolaitteita DNA xDSL -modeemiin kahdella eri tavalla:

@ Yhdistamélla modeemin ja vaikkapa tietokoneen tai digiboksin Ethernet (RJ45)
-verkkokaapelilla.

(@ Langattomasti WiFi:n (langaton verkko) avulla.
Lisatietoja langattoman WiFi-verkon kayttéonotosta alkaen sivu 6.
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Pakkauksen sisdlto:
m DNA xDSL -modeemi ED500A m pikaohje ja opas m virtajohto ja adapteri m ethernet-johto
® RJ11-puhelinjohto m jakosuodin puhelinpistokkeeseen m turvallisuusohje



Myyntipakkauksen sisélto: Huom. Modeemin paneelin paalla
on ohut suojamuovi. Irrota suoja-

m DNA xDSL -modeemi ED500A m pikaohje ja opas muovi ennen kdyttddnottoa.
m virtajohto ja adapteri m ethernet-johto m RJ11-puhelinjohto
m jakosuodin puhelinpistokkeeseen m turvallisuusohje

Etupaneelin valojen merkitykset

(@ Kaynnistyksen aikana ”Status” on keltainen.
Tama indikoi odotustilaa jolloin laite ei ole viela
kaynnistynyt eika ole saanut IP-osoitetta.

Juuri kdynnistyksen alussa led on punainen
muutaman sekunnin.

Kun laite on kaynnistynyt kokonaan ja saanut
Internet-yhteyden, "Status™led palaa kiinteasti
vihredna

Mikali laitteessa ilmenee vika tai Internet-yhteys
katkeaa, palaa "Status” led kiinteasti punaisena.

@ Kun laite havaitsee ohjelmistopaivityksen
“Update™-led vilkkuu hitaasti vihreana

® Kayttajan tulee painaa "Mode”-painiketta, jotta
ohjelmistopaivitys aloiteaan.

Status painike vilkkuu vihreana, kun
”Mode”-painiketta on painettu ja ohjelmiston
lataus+paivitys on aloitettu. Laite kdynnistyy
my&s uudelleen.

Laitteen liitannat:

(@ Reset-painike laitteen takaosassa palauttaa
modeemin tehdasasetukset. Jos olet unohtanut
modeemin asetuksiin tekeméasi muutokset esim.
salasanan, paina teravékarkinen esine (esim.
suoristettu paperiliitin) kevyesti 15 sekunnin
ajan modeemin takapaneelin yldosassa olevaan
resetointipainikkeen reikdén. Resetointi palauttaa
kaikki alkuperaiset tehdasasetukset.

(@ WAN-Iliitints esimerkiksi toisen modeemin
liittamiseksi ED500A:han tai Ethernet-kohteissa
Ethernet (RJ45) -johdon yhdistamiseksi
seindrasiaan.

@ sisiverkko Ethernet-portit (LAN 1-4, RJ45).
Liitannat tietokoneeseen tai vaikkapa digiboksiin.

@ USB-portit. USB-porttiin voit kytkes USB-
mokkulan tai esimerkiksi massamuistin, jonka voi
jakaa laitteen avulla lahiverkolle.

(®) DSL-yhteyden portti (RJ11). Kytke tihén porttiin
DSL-kohteissa kaytettava RJ11 puhelinverkkojohdon
toinen paa ja toinen suotimen kautta puhelinpisto-
rasiaan tai suoraan RJ11-rasiaan.

(© TEL-portit. Kayttija voi kytked lankapuhelimensa
modeemiin ja kdyttaa xDSL-yhteytta
puhelinverkkona. Ei yleisesti kdytosséd Suomessa.

@ Power-liitin laitteen omalle sshkémuuntajalle.

Virtakytkin (virta paalle/pois paalts). Jos otat
virran pois paalta, niin odota aina vahintaan 15
sekuntia ennen kuin kytket sen takaisin.




Langattoman WiFi-verkon asennus
DNA xDSL -modeemissa

DNA xDSL -modeemit ovat WiFi-verkon osalta salattuja. Verkon nimen ja
salasanan |6yd6t pakkauksen mukana tulevasta lapusta seka asetussivuilta.

n imi): [EFRRE  s/n:w 2119270087
SS.ID(verkon nimi) ﬁ i MAC:34E3807603A0 m
Esim. DNA-WIFI-XXXX H
Esim. DNA-WIFI-2Ghz-XXXX @,,lmw,gm Asetussivuston osoite:

. skannaamalla koodi dna.asetussivu/
Esim. DNA-WIFI-5Ghz-XXXX s Keytajatunnus: acmin
2 Sal . DNA-WIFI-XXXXX Salasana. 1234
alasana: DNA-WIFI-2Ghz-XXXXX
; DNA-WIFI-5Ghz-XXXXX
Esim. 12345678901 WiFi-salasana: X XXXXXXXX

Inteno ED500A -modeemi tukee 2,4Ghz ja 5Ghz taajuuksisia langattomia WiFi-
verkkoja. Molemmat ovat oletuksena paalla. Nama erottaa toisistaan 2Ghz ja
5Ghz termeista WiFin nimessa (SSID). Voit vaihtaa verkkojen nimea tai vaikkapa
kytkea pois toisen modeemin asetussivuilla. Ohjeet asetussivuille kirjautumiseen
sivulla 10. Laite lahettda myos kolmatta WiFi-verkkoa, joka on 2,4Ghz ja 5Ghz
yhdistelma. Yhdista tahan jos haluat, etta kayttolaite valitsee mita taajuutta
kayttaa.

Katso tarkemmat ohjeet eri modeemimalleille ja kayttojarjestelmille
dna.fi/tuki-laajakaista

Wifiin liittyvié ohjeita ja opastusta I0ytyy
dna.fi/tuki-wifi

Tutustu internetin turvalliseen kayttoon ja tietojesi suojaamiseen

dna.fi/tietoturvaopas

W iFi-yhteyden muodostaminen

Windows 10

Windows 10 -tietokoneessa klikkaa WiFi-verkon
kuuluvuuspalkkeja Windowsin oikeasta alakulmasta.
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Valitse sen jalkeen verkko, jonka nimi on modeemin

takaosassa olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi kohtaan (i B
”Yhdista automaattisesti” / "Connect automatically” 7 DNA WLAN 56 50000X
ja paina Yhdista / Connect. & Vhdists auto

Huom!

Inteno ED500A -modeemissa on oletuksena paalla
2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset langattomat WiFi-
verkot. Jos paatelaiteesi [6ytaa 5G-termin omaavan
WiFi-verkon, valitse se nopeamman yhteyden
saavuttamiseksi.*

*Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taajuudella, jos
ymparistossd on runsaasti muita verkkoja. Verkon kuuluvuus
voi huonontua 2.4Ghz-verkkoon nahden.

(77 DNA-WLAN-2G-J0000¢
Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman
verkon salasanaa. Salasana I16ytyy modeemin
takaosan tarrasta (Salasana).

@ DNA-WIAN

Kirjoita salasana tarkalleen samalla tavalla,
kuin se on tarrassa ja paina OK.
Nyt voit aloittaa internetin kayton.



http://dna.fi/tuki-laajakaista
http://dna.fi/tuki-wifi
http://dna.fi/tietoturvaopas

Windows Vista tai Windows 7 Windows 8

Windows 7 - ja Vista tietokoneessa klikkaa WiFi-verkon Vie hiiren kursori tietokoneen
kuuluvuuspalkkeja Windowsin oikeasta alakulmasta. _ nayton oikeaan yldkulmaan.

Al @l 1105 Valitse sen jalkeen rattaan
Valitse sen jalkeen verkko, jonka nimi on modeemin kuva (asetukset).

takaosassa olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi kohtaan
”Yhdista automaattisesti” / "Connect automatically” Valitse seuraavaksi

ja paina Yhdista / Connect. DA o kuuluvuuspalkit.
DNA Guest ol

Langaton verkkoyhteys ~

lImoitukset

DNA-WLAN-2G-XXXXXX L ‘

Huom!

Yhdisté automaattisesti Yhdista

Inteno ED500A -modeemissa on oletuksena p Muuta tietokoneen asetuksia

2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset langattomat WiFi-
verkot. Jos paatelaitteesi 16ytaa 5G-termin omaavan
WiFi-verkon, valitse se nopeamman yhteyden
saavuttamiseksi.*

Avaa Verkko- ja jakamiskeskus

*Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taajuudella, jos
ympéristossa on runsaasti muita verkkoja. Verkon kuuluvuus Valitse sen jélkeen verkko jonka
voi huonontua 2.4Ghz-verkkoon nahden. .. A ’
nimi on modeemin takaosassa '““ DNA-WLAN-2G-XXXXXX
olevassa tarrassa (SSID). Laita ruksi
kohtaan "Yhdista automaattisesti” /
“"Connect automatically” ja paina
Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman o Vst verkhon Yhdista / Connect.
verkon salasanaa. Salasana |16ytyy modeemin Anna verkon suojausavain ——
takaosan tarrasta (Salasana).

rhdisld aulomaallisesli

Suojaueavain: 12345667
[Piilota merkit

Kirjoita salasana tarkalleen samalla tavalla, Huom!

kuin sg on t?rras§a Ja palr\a OK o) [(Pemen] Inteno ED500A -modeemissa on oletuksena paalla
Nyt voit aloittaa internetin kayton. 2,4Ghz ja 5Ghz taajuudelliset langattomat WiFi-
verkot. Jos paatelaitteesi 16ytaa 5G-termin omaavan *Langattoman verkon nopeus paranee 5Ghz-taa-

WiFi-verkon, valitse se nopeamman yhteyden juudella, jos ympéristéssa on runsaasti muita verkko-
saavuttamiseksi.* ja. Verkon kuuluvuus voi huonontua 2.4Ghz-verkkoon

nahden.




Seuraavaksi tietokone kysyy langattoman
verkon salasanaa. Salasana |6ytyy modeemin
alaosassa olevasta tarrasta (Salasana). Kirjoita
salasana tarkalleen samalla tavalla, kuin se on
tarrassa ja paina Seuraava.

Mikali haluat jakaa tiedostoja
laitteiden valilla, valitse alempi
kohta. Mikali et halua jakaa
tiedostoja laitteiden valilla,
valitse ylempi kohta.

Haluatko ottaa kiytté6n jakamisen
tietokoneiden v yhdistda
laitteisiin tdssa verkossa?

(© Verkot

||||| DNA-WL

Ei, 413 ota jakamista kayttdén tai
muodosta yhteytta laitteisiin

Kyll3, ota jakaminen kayttoon ja

Seuraava Peruuta

Modeemin asetussivuille kirjautuminen

Kun tietokone tai muu paatelaite on kytketty langallisesti tai langattomasti modeemiin, sen
kaikkia asetuksia voidaan hallita internetselainohjelmalla. Suosittelemme Internet Explorer-,
Firefox-, Google Chrome- ja Safari -selaimia.

® Avaa internetselaimesi, kirjoita osoiteriville http://192.168.1.1 tai dna.asetussivu/
ja paina Enter.

m Kirjoita Kayttajanimi-kenttaan: admin ja kirjoita Salasana-kenttaan: 1234

m Paina OK, niin modeemin asetussivut aukeavat.

B Nyt olet kirjautunut sisddn modeemin asetussivuille. Voit vaihtaa laitteen salasanan
Jirjestelmiasetukset - Kirjautumisasetukset -osiosta.

m Asetussivuilta voit muuttaa myoés WiFi-asetuksia, verkon nimea tai vaikkapa
suojausasetuksia seka paivittaa laitteen uusimpaan ohjelmistoversioon.

Katso lisdohjeita asetusten muuttamiseen dna.fi/tuki-laajakaista

WiFin avulla saat katevisti
oman ldhiverkon kotiisi

t.

o

Huomioi kuitenkin seuraavat asiat:

Esteet heikentdvat WiFi-laitteiden kantomatkaa. Signaali J
kulkeutuu kylla ovien, ikkunoiden ja kevyempien seina- Y
rakenteiden lapi, mutta jokainen este heikentai sita. Pahiten

signaalin kulkua estavat materiaalit ovat metalli, betoni, tiili ja kivi. 7

Hankalissakin tapauksissa ratkaisu l6ytyy yleensa lisdantenneja tai
-tukiasemia kayttamalla, lisaksi tukiaseman tai antennin sijoituspaikka on
erittdin tarked. Ethan laita muuta elektroniikkaa ihan WiFi-laitteen viereen.

Kiinnitd huomiota laitteiden sijoitteluun. Tukiasema tulisi asettaa mahdollisimman
keskeiselle paikalle suhteessa alueeseen, jolla verkon halutaan toimivan. Tuki-
aseman olisi my6s hyva olla keskimaéaraista poytatasoa korkeammalla.

Langattomalla WiFi-verkolla ei toistaiseksi pysty saavuttamaan huippu-
nopeuksia. Kun kdytat nopeimpia nopeuksiamme, suosittelemme, etta kytket
tietokoneen suoraan modeemiin Ethernet-verkkojohdolla.

WiFi-verkon nopeuteen ja toimivuuteen vaikuttavat myo6s lahist6lla olevien
langattomien verkkojen maaré ja kaytosséa olevat lahetyskanavat. Jos WiFi-
yhteytesi patkii tai on hidas, voi yhteytté yrittaa korjata hakemalla parempaa
WiFi-kanavaa tai muuttaa taajuutta manuaalisesti.

Katso ohjeet dna.fi/tuki-wifi.

Modeemin kdyttaminen WiFi-tukiasemana

Inteno EX400 -modeemia voi kdyttda Inteno ED500A -laitteen WiFi-tukiasemana.
Yhdista vain EX400 ethernet-johdolla sen LAN1-portista yhdistettavan laitteen
WAN-porttiin ja odota hetki. Nyt yhteys toimii johdolla tai WiFin yli.

Tutustu EX400-modeemiin dna.fi/modeemit



http://dna.fi/tuki-laajakaista
http://dna.fi/tuki-wifi
http://dna.fi/modeemit

Laajakaistayhteyden vianmaaritys
Yhteys ei toimi (Ethernet-yhteys kaytdssé):

Tilanne Mahdollinen syy Korjausehdotus

Modeemissa ei pala mitdaan Modeemi ei saa virtaa. Kytke virtajohto kiinni ohjekirjan mukaisesti

valoja (virtajohto on kiinni). Muuntaja tai modeemi ja tarkista, etta pistokkeeseen tulee virtaa.
saattaa olla viallinen. Tuo muuntaja sekd modeemi DNA Kauppaan

vaihdettavaksi.
Kaikki internetyhteydesta Modeemi voi olla Kytke modeemin virtajohto irti noin minuu-
kertovat valot palavat, mutta jumittunut. tiksi ja odota, etta internetyhteyden tilavalot
internetiin ei saa yhteytta. syttyvat uudelleen. Kdynnistd myds tietokone
uudelleen. Kokeile myds Ethernet-johdolla.

Kaikki internetyhteydesta Modeemi ei saa yhteytta Tarkista yhteys ja liitannat. Tarkista myos

kertovat valot palavat (Tieto- internetiin. tietokoneen/péatelaitteen asetukset (esim.

kone ilmoittaa "rajoitettu internetasetukset ja verkkokortti). Tarvit-

yhteys”). taessa resetoi modeemi, kytke modeemin
virtajohto irti noin minuutiksi ja odota, etta
valot syttyvéat uudelleen.

Kaikki internetyhteydesta Palomuuri saattaa estaa Tarkista tietokoneen palomuurin

kertovat valot palavat liikenteen. asetukset.

(asetukset tarklstettu)

Kaikki internetyhteydesta Oma yhteytta jakava laite Kytke modeemi Ethernet-johdolla suoraan
kertovat valot palavat on jumissa tai viallinen. tietokoneeseen tai kdytda modeemin langaton-
(asetukset tarkistettu, kiy- ta yhteytta. Ota yhteytta reitittimia tai muita
téssd oma yhteytta)l jakava lisalaitteita myyvaan tahoon.

I it

Jos yhteys toimii Ethernet- Kaynnista modeemi uudelleen, tarkasta ase-

kaapelilla vika on WLAN- tukset ja kokeile WLAN-vinkkej& osoitteesta:
verkossa. dna.fi/tuki-wlan. Jos nama eivat toimi, ota
yhteytta asiakaspalveluun.
Onko Broadband-osoitin Puhelinjohto (RJ11) ei ole Tarkista suodin, puhelinjohto, WAN ja modee-
pimeédna? kunnolla kiinni modeemissa, min véliset kytkennat ja jos Broadband-osoi-
suotimessa tai puhelinpisto- tin on kytkennoistéa huolimatta kunnossa
rasiassa. mutta pimeéané, ota yhteys DNA:han.
Katkeaako laajakaistayhteys? Laite on kytketty vaarin Tarkista, ettd modeemi on kytketty ensim-
puhelinpistokkeeseen. maiseen puhelinpistokkeeseen ja ettéd suodin
on valissa.

Modeemin palauttaminen tehdasasetuksille

Resetoitaessa modeemi tehdasasetuksiin, palautuvat nama alkuperaiset
asetukset takaisin. Paina modeemin takana olevaa reset-nappia 30 sek.
ajan. Tallin modeemissa valahtaviat kaikki valot yhtaaikaisesti.

TURVAOHJEET

Tama osio siséltaa laitteen kayttod koskevia tirkeita tietoja. Osio sisdltaa myos laitteen turvallista kayttoa
koskevia tietoja. Lue tama teksti huolellisesti ennen laitteen kdyttéonottoa.

Elektroninen laite

Al kayta laitetta, jos laitteen kiytto on kielletty. Ala kiyta laitetta, jos laitteen kiytto aiheuttaa vaaraa tai hiiritsee
muiden sahkoélaitteiden toimintaa.

Kéayttoymparisto -
B Vilta polyisia, kosteita ja likaisia ymparistdja. = Alé aseta laitteen péélle esineitd, kuten kynt-

Valta magneettikenttia. Laitteen kéyttd naissa til6ité tai vesiastioita. Jos laitteen sisélle paésee
ympéristdissa voi johtaa virtapiirien toiminta- vieraita esineité tai nestettd, lopeta laitteen
hairidihin. kaytto heti, kytke laite pois paalté ja irrota kaikki
siihen liitetyt johdot. Ota sitten yhteys valtuutet

B Sammuta laite ja irrota se virtalahteesta ennen tuun huoltoliikkeeseen.

johtojen liittamisté ja irrottamista. Varmista, etta
kéatesi ovat kuivat kayton aikana.

B Sijoita laite vakaalle pinnalle.

B Pida laite loitolla séhkolaitteista, jotka tuottavat n
voimakkaita magneetti- tai séhkokenttia, kuten

mikroaaltouunista tai jadkaapista. laitetta pidetdan ihoa vasten pitkéan, ihossa voi
®  Ukkosmyrskyjen aikana laite on suojattava sala- ilmeté lievéin palovamman oireita, kuten punaisia
maniskuilta katkaisemalla siita virta ja irrotta- laikkia ja tummumista.

Talla kaikki laitteeseen liitetyt johdot. = Al3 anna lasten tai lemmikkielinten pureskella
B Alz kayta laitetta ukkosmyrskyjen aikana, silla tai imeskell laitetta tai lisévarusteita. Se voi

se voi aiheuttaa salamaniskun vaaran. Laitteen vaurioittaa laitetta tai aiheuttaa rajahdyksen.

kayt;clo ukkose|r|1 a'g?\l”: t?ﬁaht“” kﬁ{tta]an B Noudata paikallisia lakeja ja saaddksia ja kun-

omalla vastuulla. el korvaa ukkosen nioita muiden yksityisyytta ja laillisia oikeuksia.

aiheuttamia vahinkoja! . L .. .
® Laite on asennettava ja sité on kaytettava siten,

Ihanteellinen kéyttélampétila on 0 - +40 °C. etta sateilylahteen ja kehon valissa on vahintaan
Ihanteellinen varastointilampétila on -20 - 20 cm vapaata tilaa.

+70 °C. Aarilampétilat voivat vahingoittaa
modeemia ja lisdvarusteita.

®  Séilyté laitetta ja lisévarusteita hyvin tuuletetussa
ja viiledssa tilassa suojattuna suoralta auringon ikkunoiden) vilillz on oltava vahintian 25 cm ja
valolta. Ala peits tai ympardi laitetta pyyhkeilla etaisyys laitteiden valilla on oltava vahintaan
tai muilla esineilla. Ala aseta laitetta sailytys 30 cm.
koteloon, jonka lammdnsiirtokyky on heikko,
kuten rasiaan tai pussiin.

® Al3 peité laitteen tuuletusaukkoja. Jaté laitteen
ympérille vahintdan 10 cm vapaata tilaa lammon
haihtumista varten.

Lopeta laitteen ja sovellusten kaytto hetkeksi,
jos laite ylikuumenee. Jos ylikuumentunutta

B Pida laite paikassa, jossa kuuluvuus on hyva.
Etaisyys laitteen ja muiden metalliesineiden
(kuten metallitelineiden tai metallisten ovien ja

Ala pura tai peruskorjaa laitetta tai sen lisavarus-

B Suojaa laite ja lisdvarusteet sateelta ja kosteu- teita. Se aiheuttaa takuun raukeamisen ja vapauttaa
delta, silld ne voivat aiheuttaa tulipalo- ja s&hk6- valmistajan vahinkovastuusta. Jos laite vaurioituu, ota
iskuvaaran. yhteyttd DNA Kauppaan ja kysy neuvoja tai pyyda

heita korjaamaan. Pidé laite kuivana ja esta laitteen
fyysiset iskut. Jos laite on kauan kayttamattoména,
irroita se virtalahteesta. Paivitathan laitteesi ohjel-
miston saanndllisesti. Laite paivitetaan hallintasivun
kautta.

B Pida laite loitolla lammdnlahteista ja tulesta,
kuten lammittimista, mikroaaltouuneista, liesista,
kuumavesivaraajista, lampopattereista ja kyntti-
16ista.


http://dna.fi/tuki-wlan

B dna.fi

Tarvitsetko apua kayttoonotossa?
Anna kun autamme!

DNA Netti on helppo ottaa kayttéon,
mutta ehka modeemin ja WiFi-verkon saataminen
ei ole intohimosi. Ei hataa, apu on lahella
— tarvittaessa vaikka paikan paalla.

Chatin ja lisatietoja loydat
dna.fi/asennusmestari
tai soita maksutta arkisin klo 8—18 numeroon
0800 304 010.
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